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Uitnodiging 
 
Voor de gemeenschappelijke refereeravond voor de clusterklinieken van het 
OOR, afdelingen Verloskunde & Gynaecologie van de Amsterdam Universitair 
Medische Centra (VUmc en AMC). 
 
Graag attenderen wij iedereen op deze refereeravond gewijd aan 
klachten ontvangen en omgaan met klachten, een onderwerp waar 
iedereen mee geconfronteerd kan worden.  
Welke ondersteunende maatregelen zijn er mogelijk?    

 
Maandag 13 mei 2019 

Locatie: VUmc, Amstelzaal 
 
17.45-18.30: Kom tijdig voor een overheerlijk Indonesisch buffet! Foyer Amstelzaal 
18.30-20.00  Voordrachten in de Amstelzaal 
 
Thema: Klachten ontvangen en beantwoorden 
 
18.30 uur:  Een ballon betekent niet altijd feest  
  Nicole Burger, AIOS VUmc 
 
19.00 uur:  Juridische kanten van klacht naar tuchtzaak 

Joke Smink, juridisch adviseur VUmc 
 
19.30 uur:  Tuchtzaken tegen gynaecologen in Nederland,  

preventie en collaterale schade. 
Hans Brölmann, gynaecoloog emeritus 

 
20.00-20.30: Borrel in de foyer bij de Amstelzaal 
 
 
Met vriendelijke groet, 
Hanneke de Vries, Stijn Mom, Luc van Lonkhuijzen, Sabine Ensing, Nicole Burger 
 
Volgende data: 
Maandag 9 september 2019, AMC 
Maandag 4 november 2019, VUmc, casuïstiekavond! 
Maandag 10 februari 2020, AMC 
Maandag 11 mei 2020, VUmc  


